
QUESTIONÁRIO 

 

PERGUNTAS FREQUENTES FEITAS PELOS CIDADÃOS 

1.0 -COMO FAÇO PARA TIRAR RG EM GOIANA? 

R: O cidadão que deseja realizar esse serviço deverá comparecer presencialmente na casa da 

cidadania, que fica localizada na rua alameda do machado, Goiana Centro, ainda poderá obter 

informações através do e-mail: Casadacidadania.goiana@gmail.com 

 

 

2.0- COMO FAÇO PARA EMITIR GUIA DE ISS? 

R: Tudo isso você encontra diretamente no Portal do contribuinte: 

https://www.tinus.com.br/csp/GOIANA/portal/index.csp?627NIOA9532pkTeq94615Bcbd5403kJ=QEp

h58qNJ097rBb73197FZwuo531rHlkN2816H6960967wvlx459 e em caso de dúvidas, solicitar através do 

e-mail: marialeticia@goiana.pe.gov.br 

 

3.0- COMO EMITIR ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO E TAXA DE ALVARÁ? 

R: Tudo isso você encontra diretamente no Portal do contribuinte: 

https://www.tinus.com.br/csp/GOIANA/portal/index.csp?627NIOA9532pkTeq94615Bcbd5403kJ=QEp

h58qNJ097rBb73197FZwuo531rHlkN2816H6960967wvlx459 e em caso de dúvidas, solicitar através do 

e-mail: marialeticia@goiana.pe.gov.br 

 

 

4.0- COMO CONSEGUIR O BOLETO EM ATRASO DE IPTU? 

R: Tudo isso você encontra diretamente no Portal do contribuinte: 

https://www.tinus.com.br/csp/GOIANA/portal/index.csp?627NIOA9532pkTeq94615Bcbd5403kJ=QEp

h58qNJ097rBb73197FZwuo531rHlkN2816H6960967wvlx459 e em caso de dúvidas, solicitar através do 

e-mail: marialeticia@goiana.pe.gov.br 

 

 

5.0- Sou servidor, como saber informações e consultar contracheque? 

R= Tudo isso você encontra diretamente no Portal do Servidor: 

http://187.103.205.100:5661/sipweb/trabalhador/login/login.xhtml ou junto à secretaria de 

administração pelo WhatsApp: 99138-3541. 

 

6.0- COMO FAÇO PARA EMITIR GUIA DE DAM? 

R: Tudo isso você encontra diretamente no Portal do contribuinte: 

https://www.tinus.com.br/csp/GOIANA/portal/index.csp?627NIOA9532pkTeq94615Bcbd5403kJ=QEp

h58qNJ097rBb73197FZwuo531rHlkN2816H6960967wvlx459 e em caso de dúvidas, solicitar através do 

e-mail: marialeticia@goiana.pe.gov.br 
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7.0- COMO FAÇO PARA EMITIR O CARTÃO DO SUS? 

R: O cartão do SUS de forma virtual pode ser solicitado através do telefone: 81 8186-4169 

 

8.0- COMO EU POSSO CONSEGUIR O CONTATO DA CONSULTÓRIO VETERINÁRIO? 

R: O consultório veterinário funciona na Rua 5 de maio, das 08:00h as 16:00h, e o contato pode ser 

feito através do instagram: @consultorioveterinariogoiana.  

 

9.0- COMO CONSEGUIR CONSULTA COM “TAL” ESPECIALIDADE? 

R: Após encaminhamento na UBS de sua área, se dirigir à central de regulação para marcação de 

consulta.  

 

10- COMO SOLICITAR RETIRADA DE ENTULHOS?  

R:  Pode ser solicitado junto à secretaria de serviços públicos, no telefone: 81 97342-9772 

 

11- TEM UM BURACO NA MINHA RUA, COMO SOLICITAR O REPARO? 

R:  Pode ser solicitado junto à secretaria de serviços públicos, no telefone: 81 97342-9772 

 

12- COMO SABER SOBRE LICITAÇÕES E CONTRATOS DO MUNICÍPIO DE GOIANA? 

R: Para acompanhar processos licitatórios basta acessar o site:  https://goiana.pe.gov.br/licitacoes; 

para demais dúvidas, o contato com a coordenação de Licitações e contratos pode ser feito através do 

e-mail: cpl@goiana.pe.gov.br. 

 

13-ONDE ENCONTRO O CÓDIGO TRIBUTÁRIO DO MUNICÍPIO? 

R: O código tributário do município pode ser consultado no site: https://goiana.pe.gov.br/publicacoes-

oficiais/codigo-tributario-municipal/ 

 

 

14- COMO SABER INFORMAÇÕES ACERCA DAS FESTIVIDADES LOCAIS? 

R: Os calendários dos eventos são publicados no instagram oficial da prefeitura: @prefeituradegoiana, 

como também no site: https://goiana.pe.gov.br/ .  

 

 

15- COMO FAZER PARA FALAR COM O PREFEITO? 

R: Para verificar a agenda do prefeito e/ou solicitar reunião, basta contactar a sua assessoria de 

gabinete através do e-mail: gabinete@goiana.pe.gov.br 

https://goiana.pe.gov.br/licitacoes


 


